
Nateme」 u danka 295。 Zakom o obvemim od■ osima(,N額ome novine“ br● 35/05"41/08.,

12/11.,78/15。 ,29/18.i126/21.),na temeuuこ lanka 30。 stavka 2.Zakona o bmunalnom
gOspOdarstvu(`Narodne novinc“ br● 68/18.,110/18.i32/20。 )i natemelu danka 4.Odluke o
organizac」 i i naanu nttlate parkiratta na jⅣ丘m parkiraligtima na podmlu grada zaboka

("Sluttbcd glasnik Krapinsko― zagorskc ttupa」 jc“ br● 25/22.),direhor trgovttkog druこ tva

PLAVINKA d.o.o.uz prethodnu suglasno飢 Gradskog vje6a grada Zあ oka Klasa:340-05/22-

01/004,U島珂:2140‐6-2‐22‐ 1l od08.珂 na2oη:.godine,dana 20.珂 na 2022.godine donosi

OPCE UVJETEISPORUKE KOMiUNALNE USLUGE PARKIRANJA I UGOVORA 0
KORISTENJU PARX3RALISTA

I.OPCE ODREDBE

Clanak l

Ovim se Op6im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povr5inama na podrudju grada Zaboka (u daljnjem tekstu: Opii uvjeti) ureduju uvjeti isporuke
komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr5inama (u daljnjem tekstu: usluga),
medusobna prava i obveze isporuditelja usluge i Korisnika usluge te nadin mjerenja, obraduna

i pla(,anja isporudene usluge.

Clanak2.

Isporuditelj usluge je trgovadko druStvo PLAVINKA d.o.o. za obavllanje komunalnih
djelatnosti, Zabok, Matije Gupca 53, OIB 17339560893 (u daljnjem tekstu: Arganizator
parkiranja).
Korisnik usluge je vlasnik vozila ili primatelj leasinga kojemu je vozilo prepu5teno na

kori5tenje na temelju ugovora o leasingu ili najmoprimac kojem je osoba koja obavlja
registriranu djelatnost rent-a-car usluge prepustila vozilo na kori5tenje na temelju ugovora o
najmu, a koji koristi komunalnu uslugu parkiranja sukladno ovim Op6im uvjetima (u daljnjem
tekstu: Korisnik).
Javnim parkirali5tem u smislu ovih Opdih uvjeta smatra se uredena javna povr5ina koja se

koristi zaparkiranje motornih vozila na zemlji5tu u vlasni5tvu grada Zaboka.
Pod uslugama parkiranja na uredenim javnim povr5inama, u smislu ovih Op6ih uvjeta,
podrazumijeva se upravljanje tim povrSinama, njihovo odrZavanje, naplata i kontrola naplate
parkiranja i drugi poslovi s tim u vezi.

ilanak 3.

Javno parkirali5te je parkirali5te na kojem se parkiranje naplaiuje tijekom cijele godine, a

moZe biti ulidno i izvanulidno.
Ulidna javna parkirali5ta s naplatom su parkirali5ta posebno oznadena horizontalnom i
vertikalnom signalizacijom na kolniku i nogostupu u skladu s propisima o sigurnosti prometa

te tehnidkom dokumentacij om.
Izvanulidna javna parkirali5ta s naplatom su parkirali5ta koja se nalaze iztran kolnika, a

oznadena su vertikalnom signalizacij om.
Otvoreno javno parkirali5te je parkirali5te bez automatske i poluautomatske kontrole ulaza i
tzlaza.
Parkiranje na javnom parkirali5tu mole biti s ogranidenim ili neogranidenim vremenom
trajanja parkiranja.



Ctanak +.

Nadzor nad parkira■ cm vozila najavnim parkiraligtima obavlja ovlぶ tena osoba Organizttora

parkirallia.

II.UVJETIPRUZANJA ODNOSNO KRISTENJA USLUGE

ёlallよ 5.

Organizator parkiranja uslugu isporuduje u skladu sa zakonskim propisima kojima se ureduje
komunalno gospodarstvo, sigurnost prometa na cestama, obvezni odnosi te u skladu s

Odlukom o organizaciji i nadinu naplate parkiranja na javnim parkirali5tima na podrudju
grada Zaboka (,,SluZbeni glasnik Krapinsko - zagorske Zupanije" broj 25122.) i opdim aktima
Or ganizator a p arkir ary a.

Clanak 6

Odlukom iz(lanka 5. javna parkirali5ta s naplatom razvrstana su u dvije parkirali5ne zone:
- parkirali5ta 7. zone su parkirali5te kod Naselja Borovdaki, parkirali5te uz Kolodvorsku ulicu
i parkirali5te kod Parka Milana Prpiia sa vremenom naplate radnim danom od 08:00-17:00
sati i subotom od 08:00-13:00 sati
- parkirali5te 2. zoneje parkirali5te kod Gradskog groblja Zabok sa vremenom naplate radnim
danom od 08:00-17:00 sati i subotom od 08:00-13:00 sati
Oznaka za zontr 1. je crvene boje, a za zonu2. Luteboje.
Ogranidenje parkiranja u 1. zonije najviSe dva sata, au2. zoni je neogranideno vrijeme
trqaqa parkiranja.
Za svaku od zona iz stavka 1. ovog dlanka cijena satne, dnevne, mjesedne i godiSnje karte
odredena je Cjenikom koji donosi i mijenja Organizator parkiranja, a uz prethodnu suglasnost
Gradonadelnika.
Nedjeljom i neradnim danom (blagdanom i drZavnim praznicima) ne plada se naknada za

parkiranje.

III.:MEDUSOBNA PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA KOlvIUNALNE
USLUGE

(lanakT

Zaustavllar4em ili parkiranjem vozlla na javnom parkirali5tu pod naplatom Korisnik javnog
parkirali5ta sklapa s Organizatorom parkiranja ugovor o kori5tenju javne parkiraliSne povrSine

prihvaiaju6i op6e uvjete ugovora o kori5tenju javnih parkirali5ta s naplatom propisane ovim
Opiim uvjetima.
Ugovorom iz stavka 1. ovog dlanka iskljuduje se odgovornost Organizatoraparktrarya za

duvanje, o5teienje ili kradu vozila.

Clanak 8

Za kori5tenje javnih parkirali5ta s naplatom utvrduju se slijede6e vrste parkiraliSnih karata:
- satnaparkirali5nakarta
- dnevna parkirali5na karta
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mj esedna parkirali 5n a karta
godi Snj a parkirali5n a karta

Clanak 9.

sttna parkiraliζ na kaia izdac sc za‐ kra6c vrijcme kortttetta parkiralヽ ta.Ⅳlo老c sc izdtti u

mater」 aliZiranOm i nemater」 aliZiral10m Obliku.

Na svim parkiml壼 tima grada Zaboka s naplatom sttna parkiraliSna kaia se plaCaunaprijcd.

Sttna parkirdiこ na kana je isprava k● oln Korisnik koinunalnc usluge parkiranga dokazttc da
jC pltti0 0dgOVaraluこ u naknadu prema C」 Cni parkiranga te da SC na jaVnOm parkiral｀ tu S

naplatonl zadrを ava u okviru dopuStcnog odnosno plaCenog vrerncna.

Dncvna parkirdigna karta izdac se za korigtette parkiralitta na vrijeme od 24 sata.Izdac se u

FnaterlJaliZiranOn1 0bliku. Za VOZi10 S dnCVnOnl parkiraliも nOn■ kartOnl ne VaZC VrernenSka

ograniё enJa ko五ζtcllJa parkiraliSta.

Dnevna parkiraliSna karta je isprava k● om Korisnik komundne usluge parkiratta dokaz可 e

da je pltti0 0dgOVarttu6u naknadu prema Cijeni pakiratta te da Se na jaVnOm parkiraltttu S

naplatonl zadrttava u okvirll dopustcnog odnosno pla6enog vrelllcna.

Na matcr」 alizirand satna i dncvnq parHraliも nd karti su sljcdcCe ozllake:ime Grda,ime,

調resa i oIB organizatora parkiranじ a,scttski bra kartc tc dmgi makovi kaima sc ozllaこ Ⅳa

gOdina,d狙,1珂 eSeC,Vrijeme kOrtttetta parkinga i Cijena.

Korisnik javnog p"kiraliも ta s naplatom koji kOristi javno parkiraliSte duを an je istaknuti

Va」 anu Sttnu ili dnCVnu kartu u mtterむ aliZiranOm Obliku S unutamJe StranC巧 CtrObranSkOg

Stakla VOZila ili Zaprimiti pOtVrdu O pl“ end nemtterjaliZirand ka■i u elektrOniёkOm Obliku

za plaCcno parkirallgc u vremcnskom roku od pet(5)min■ a od dolaska vozila na javno

parkirali鍋 珂CStO S nttlatOm.

VaUana parkiraRnaka■ aje OnaiZ k● ejC VidUiVO dajC pla(SCna:
― Za VremenSkO raZdObljC u kOjem Se kOriSti jaVnO pttkiraliも nO FniCStO S naplttOm

(raZdObUC na kdeje Sk10pUen UgOVOr O kOriも te●ujaVne parkiraliも ne pOVrginC)
‐ za parkiraliもnu zonu u kqa se koristijavno parkirdigno mjesto s naplttom
― u okviru vremenskog ogramこ e● a traangaparkiranJa.

Clanak 10

Ukoliko Korisnik ne kupi i ne istakne parkirali5nu kartu u skladu s dlankom 9. ovih Opiih
uvjeta ili je pla6ena naknada istekla, odnosno ako nije istaknuo parkirali5nu kartu u
materyaliziranom obliku u roku i na nadin kako je propisano dlankom 9. ovih Op6ih uvjeta ili
je istakne tako da se ne moZe provjeriti njezina valjanost, smatra se da je s Trgovadkim
druStvom sklopio ugovor o koriStenju jednog parkiraliSnog mjesta na javnom parkirali5tu u
trajanju od24 sata (dnevna parkirali5na karta) prihva6ajudi ove Op6e uvjete.
Dnevna parkiraliSna karta vrijedi za parkirali5nu zonu i za vremensko razdoblje za koje je
izdana.
Dnevna parkirali5na karta vrijedi 24 sata, odnosno od trenutka izdavanja do istog vremena u
prvom slijede6em danu u kojem se napladuje parkiranje.
U sludaju iz stavka 1. ovog dlanka ovla5tena osoba Orgarizatora parkiranja ostaviti 6e dnevnu
parkirali5nu kartu s nalogom za plalanje na vjetrobranskom staklu vozila, a koju je Korisnik
duilan platiti u roku od 8 dana od dana sklapanja ugovora.
Dnevna parkiraliSna karta s nalogom za pladarle ostavljena na nadin kako je propisano
stavkom 4. ovog dlanka smatra se uredno dostavljena te kasnija o5tedenja ili uniStenja ne

utjedu na valjanost dostave i ne odgadaju pla6anje.
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Ako korisnik javnog parkirali5ta u sustavu naplate ne plati dnevnu parkirali5nu kartu u roku iz
stavka 4. ovog dlanka izlaile se riziku pokretanja prisilne naplate na Sto 6e ga se u nalogu
upozoriti.

Clanよ 11.

Mjesedna parkirali5na karta odnosi se za tekuii mjesec i vrijedi za pojedino parkirali5te.
Godi5nja parkirali5na karta odnosi se na teku6u godinu i vrijedi za pojedino parkiraliSte.
Za vozilo s mjesednom odnosno godi5njom parkirali5nom kartom ne vaZe vremenska
ogranidenj a kori5tenj a parkirali5ta.
Pravo na kupovinu mjesedne i godi5nje parkirali5ne karte imaju sve fizidke i pravne osobe po
cijeni odredenoj cjenikom izdlarka 13. ovih Opdih uvjeta.
Mjesedna i godi5nja parkirali5nakarta moZe se koristiti samo za vozilo zakoje je izdana.
Mjesedna i godi5nja parkirali5na karta kupuju se u materijaliziranom obliku kod Organizatoru
parkiranja uz predodenje valjane prometne dozvole.
Korisnik javnog parkirali5ta s naplatom koji koristi javno parkirali5te uz kori5tenje mjesedne
ili godi5nje parkirali5ne karte duLanje istaknuti valjanu kartu u matenlaliziranom obliku s

unutamj e strane vj etrobranskog stakla v ozila.
Na materijaliziranoj mjesednoj ili godi5njoj parkirali5noj karti su slijede6e oznake: ime Grada,
ime, adresa i OIB Organizatora parkiranja, serijski broj karte te registarska oznaka vozila za
koje je kupljena mjesedna ili godi5nja parkirali5nakarta.
Ukoliko Korisnik ne istakne mjesednu ili godi5nju parkirali5nu kartu u skladu s dlankom 8.

ovih Opdih uvjeta ili je mjesedna ili godi5nja karta istekla, odnosno ako nije istaknuo
parkirali5nu kartu u materijaliziranom obliku u roku i na nadin kako je propisano dlankom 8.

ovih Opiih uvjeta ili je istakne tako da se ne moZe provjeriti njezinavaljanost, smatra se da je
s Trgovadkim druStvom sklopio ugovor o kori5tenju jednog parkirali5nog mjesta na javnom
parkirali5tu u trajanju od 24 sata (dnevna parkiraliSna karta) prihvadajuii ove Op6e uvjete te
se na odgovarajudi nadin primjenjuju odredbe dlanka 9. ovih Op6ih uvjeta.

Clmak 12

Nadzor nad javnim parkiraliStima u sustavu naplate i nadin kori5tenja istih sukladno ovim
Op6im uvjetima obavljaju kontrolori parkirali5ta Orgaruzatora parkiranj a.

Kontrolori parkirali5ta koriste se odgovarajudom tehnidkom opremom koja omoguiuje
evidentiranje mjesta i vremena parkiranja, marke, tipa, boje i registarske oznake vozila te
ispisivanje dnevnih parkiraliSnih karti i naloga za platarye dnevne parkirali5ne karte, a sve u
skladu s ovim Op6im uvjetima.
Dnevnu parkirali5nu kartu i nalog za plaearye izdale kontrolor parkirali5ta koji dnevnu
parkirali5nu kartu i nalog zaplalanje pridvrS6uje (ume6e) ispod brisada vjetrobranskog stakla
vozila ili iste uruduje osobno na zahtjev Korisnika.

IV.NACIN Ⅳ〔JERENJA, OBRACUNA I PLACANJA ISPORUCENE KOM[UNALNE
USLUGE

ehnak 13

Organizator parkiranja ie na parkiraliStu na odgovaraju6i nadin istaknuti cjenik usluga i druge
obavijesti vaLne za korisnika usluge parkiranja.
Cijene usluge parkiranja utwdene su Cjenikom koji donosi Organizator parkiranja uz
prethodnu suglasnost Gradonadelnika.
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Clmak 14.

Naplata satne karte parkirali5ne karte obavlja se automatski neposredno na parkirali5tu za
parkirali5ne karte u materij aliziranom obliku.
Automatska kupnja podrazumijeva istodobno pla6anje cijene i preuzimanje satne parkiraliSne
karte neposredno na javnom parkirali5tu putem parkirnog automata.
Pod naplatom parkirne karte u nematerijaliziranom obliku podrazumijeva se kupovina putem
GSM operatera, web-platforme i mobilne aplikacije.
Kupnja putem GSM operatera podrazumijeva pla6anje cijene upu6ivanjem SMS poruke
odgovarajuiem operateru koji korisnika parkirali5ta povratnom SMS porukom obavje5tava da
je plaianje cijene prihva6eno.
Kupnja putem web-platforme podranrijeva plaianje cijene uplatom putem internetske
aplikacije te korisnik po uplati prima obavijest da je platarrje prihva6eno.
Kupnja putem mobilne aplikacije podrazumijeva pla6anje cijene putem aplikacije na mobitelu
te korisnik po uplati prima obavijest da je pladanje prihvaieno.
Kupnje iz stavaka 5. i 6. ovog dlanka bit 6e moguie realizirati kada se za to steknu uvjeti.
Naplata dnevne parkirali5ne karte obavlja se provedbom naloga za platanje dnevne
parkirali3ne karte putem uplate na transakcijski radun Organizatoraparkkanja.

Clanak 15

Naplate parkiranja oslobodena su interventna vozila (policije, hitne pomodi i vatrogasaca) i
sluZbena vozila Grada Zaboka pri obavljanju redovne djelatnosti.
Na posebno obiljeZenim mjestima rezewiranim za parkiranje vozila osoba s invaliditetom na
javnim parkirali5tima, osobe s invaliditetom i smanjene pokretljivosti imaju pravo parkirati
bezplatanja naknade pri demu su duZne propisno istaknuti valeti mak pristupadnosti.
Iznimno, ukoliko su sva oznadena parkirna mjesta za osobe s invaliditetom zauzeta, vozila iz
stavka 2. ovog dlanka mogu se parkirati bez naknade.

elanak 16.

U sludaju pogre5no obradunate usluge Korisnik ima pravo prigovora na radun Organizatora
parkiranja u roku od 15 dana od dana primitka raduna.
Orgarizator parkiranja 6e jasno, vidljivo i ditljivo istaknuti obavijest o nadinu podno5enja
pisanog prigovora u svojim poslovnim prostorijama i na mreZnoj stranici Organizatora
parkiranja.
Orgarizator parkiranja duZan je odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana.

V.PRIJELAZNE IZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.

Cjenik iz dlanka 13. ovih Opiih uvjeta donijet 6e se u roku od 8 dana od dana njihovog
stupanja na snagu.

etanat< tg.
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Ukoliko bilo koja odredba ovih Op6ih uvjeta jest ili postane ni5tavna, nevaljana ili
neprovediva, to ne6e utjecati na ostatak Opiih uvjeta te ie se ostatak Op6ih uvjeta
primjenjivati u najveiem mogu6em opsegu dozvoljenim zakonom.
Isporuditelj usluge i korisnik usluge suglasno utvrduju da ce sve eventualne sporove koji
proizlaze iz ili su u svezi ugovora poku5ati rije5iti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju,
pokrenut ie se postupak kod stvarno i mjesno nadleZnog suda.

Clanak 19.

Ovi Opii uvjeti objavit 6e se u SluZbenom glasniku Krapinsko - zagorske btpanije, na
mreZnim stranicama Grada Zaboka www.zabok.hr, na oglasnoj plodi Organizatora parkiranja
i na mreZnim stranicam a Or ganrzatora parkiranj a, wlryrv. p lavi nka. hr.
Ovi Op6i uvjeti stupaju na snagu danom objave u SluZbenom glasniku Krapinsko - zagorske
Zupanije.
Objavom na nadin iz stavka 1. ovog dlanka smatra se da su Opii uvjeti urudeni, odnosno
udinjeni dostupni svakom korisniku prilikom ugovaranja usluge te da se Korisnik s njima
upoznao.

DiКktor

PLAVINズ狂la
za

ZABOK,フLc_a

.0.
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