Na temelju €lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (,,Narodne novine* broj 35/05., 41/08.,
12/11., 78/15., 29/18. i 126/21.), na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom
gospodarstvu (“Narodne novine“ broj 68/18., 110/18. i 32/20.) i na temelju ¢lanka 4. Odluke o
organizaciji i na¢inu naplate parkiranja na javnim parkiralistima na podru¢ju grada Zaboka
(,,Sluzbeni glasnik Krapinsko — zagorske Zupanije® broj 25/22.), direktor trgovackog drudtva
PLAVINKA d.o.0. uz prethodnu suglasnost Gradskog vije¢a grada Zaboka Klasa: 340-05/22-
01/004, Urbroj:2140-6-2-22-11 od 08. rujna 2022. godine, dana 20. rujna 2022. godine donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE PARKIRANJA IUGOVORA O
KORISTENJU PARKIRALISTA

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Opéim uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrsinama na podrudju grada Zaboka (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) ureduju uvjeti isporuke
komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama (u daljnjem tekstu: usluga),
medusobna prava i obveze isporucitelja usluge i Korisnika usluge te na¢in mjerenja, obra¢una
i pla¢anja isporuene usluge.

Clanak 2.

Isporutitelj usluge je trgovacko drustvo PLAVINKA d.o.0. za obavljanje komunalnih
djelatnosti, Zabok, Matije Gupca 53, OIB 17339560893 (u daljnjem tekstu: Organizator
parkiranja).

Korisnik usluge je vlasnik vozila ili primatelj leasinga kojemu je vozilo prepuSteno na
koriStenje na temelju ugovora o leasingu ili najmoprimac kojem je osoba koja obavlja
registriranu djelatnost rent-a-car usluge prepustila vozilo na koriStenje na temelju ugovora o
najmu, a koji koristi komunalnu uslugu parkiranja sukladno ovim Opéim uvjetima (u daljnjem
tekstu: Korisnik).

Javnim parkirali$tem u smislu ovih Op¢ih uvjeta smatra se uredena javna povrSina koja se
koristi za parkiranje motornih vozila na zemljistu u vlasniStvu grada Zaboka.

Pod uslugama parkiranja na uredenim javnim povr§inama, u smislu ovih Opcih uvjeta,
podrazumijeva se upravljanje tim povrSinama, njihovo odrZavanje, naplata i kontrola naplate
parkiranja i drugi poslovi s tim u vezi.

Clanak 3.

Javno parkiraliste je parkiraliSte na kojem se parkiranje naplacuje tijekom cijele godine, a
moze biti uli¢no i izvanuli¢no.

Uli¢na javna parkiraliSta s naplatom su parkiralita posebno ozna¢ena horizontalnom i
vertikalnom signalizacijom na kolniku i nogostupu u skladu s propisima o sigurnosti prometa
te tehni¢kom dokumentacijom.

Izvanuli¢na javna parkiraliSta s naplatom su parkiralifta koja se nalaze izvan kolnika, a
oznacena su vertikalnom signalizacijom.

Otvoreno javno parkiraliste je parkiraliste bez automatske i poluautomatske kontrole ulaza i
izlaza.

Parkiranje na javnom parkiralistu moze biti s ogranienim ili neograniCenim vremenom
trajanja parkiranja.



Clanak 4.

Nadzor nad parkiranjem vozila na javnim parkirali§tima obavlja ovlastena osoba Organizatora
parkiranja.

1I. UVIETI PRUZANJA ODNOSNO KRISTENJA USLUGE
Clanak 5.

Organizator parkiranja uslugu isporu¢uje u skladu sa zakonskim propisima kojima se ureduje
komunalno gospodarstvo, sigurnost prometa na cestama, obvezni odnosi te u skladu s
Odlukom o organizaciji i na¢inu naplate parkiranja na javnim parkirali§tima na podrucju
grada Zaboka (,,Sluzbeni glasnik Krapinsko — zagorske Zupanije® broj 25/22.) 1 opéim aktima
Organizatora parkiranja.

Clanak 6.

Odlukom iz ¢lanka 5. javna parkiraliSta s naplatom razvrstana su u dvije parkirali$ne zone:

- parkiraliSta 1. zone su parkirali$te kod Naselja Borov¢aki, parkirali$te uz Kolodvorsku ulicu
i parkiraliste kod Parka Milana Prpi¢a sa vremenom naplate radnim danom od 08:00-17:00
sati i subotom od 08:00-13:00 sati

- parkiraliste 2. zone je parkiraliste kod Gradskog groblja Zabok sa vremenom naplate radnim
danom od 08:00-17:00 sati i subotom od 08:00-13:00 sati

Oznaka za zonu 1. je crvene boje, a za zonu 2. Zute boje.

OgraniCenje parkiranja u 1. zoni je najvise dva sata, a u 2. zoni je neograni¢eno vrijeme
trajanja parkiranja.

Za svaku od zona iz stavka 1. ovog ¢lanka cijena satne, dnevne, mjese¢ne i godiSnje karte
odredena je Cjenikom koji donosi i mijenja Organizator parkiranja, a uz prethodnu suglasnost
Gradonacelnika.

Nedjeljom i neradnim danom (blagdanom i drzavnim praznicima) ne placa se naknada za
parkiranje.

I1I. MEDPUSOBNA PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 7.

Zaustavljanjem ili parkiranjem vozila na javnom parkiralistu pod naplatom Korisnik javnog
parkirali$ta sklapa s Organizatorom parkiranja ugovor o koristenju javne parkiraliSne povrsine
prihvaéajuéi opée uvjete ugovora o Koristenju javnih parkiralista s naplatom propisane ovim
Opéim uvjetima.

Ugovorom iz stavka 1. ovog ¢lanka iskljucuje se odgovornost Organizatora parkiranja za
¢uvanje, oStecenje ili kradu vozila.

(lanak 8.

Za koriStenje javnih parkiralista s naplatom utvrduju se slijedece vrste parkiraliSnih karata:
- satna parkirali$na karta
- dnevna parkirali$na karta



- mjeseCna parkirali$na karta
- godi$nja parkirali$na karta

Clanak 9.

Satna parkiraliSna karta izdaje se za krace vrijeme koriStenja parkiralista. MozZe se izdati u
materijaliziranom i nematerijaliziranom obliku.
Na svim parkiraliS§tima grada Zaboka s naplatom satna parkirali$na karta se placa unaprijed.
Satna parkirali$na karta je isprava kojom Korisnik komunalne usluge parkiranja dokazuje da
je platio odgovarajuéu naknadu prema cijeni parkiranja te da se na javnom parkiralisStu s
naplatom zadrzava u okviru dopustenog odnosno plaéenog vremena.
Dnevna parkirali$na karta izdaje se za koristenje parkirali$ta na vrijeme od 24 sata. [zdaje se u
materijaliziranom obliku. Za vozilo s dnevnom parkiraliSnom kartom ne vaZe vremenska
ograni¢enja koriStenja parkiralista.
Dnevna parkirali$na karta je isprava kojom Korisnik komunalne usluge parkiranja dokazuje
da je platio odgovarajuéu naknadu prema cijeni parkiranja te da se na javnom parkirali$tu s
naplatom zadrZava u okviru dopustenog odnosno placenog vremena.
Na materijaliziranoj satnoj i dnevnoj parkirali$noj karti su slijedece oznake: ime Grada, ime,
adresa i OIB Organizatora parkiranja, serijski broj karte te drugi znakovi kojima se oznacava
godina, dan, mjesec, vrijeme koriStenja parkinga i cijena.
Korisnik javnog parkiralista s naplatom koji Koristi javno parkiraliSte duzan je istaknuti
valjanu satnu ili dnevnu kartu u materijaliziranom obliku s unutarnje strane vjetrobranskog
stakla vozila ili zaprimiti potvrdu o pla¢enoj nematerijaliziranoj karti u elektronickom obliku
za placeno parkiranje u vremenskom roku od pet (5) minuta od dolaska vozila na javno
parkirali$no mjesto s naplatom.
Valjana parkirali$na karta je ona iz koje je vidljivo da je placena:

- za vremensko razdoblje u kojem se koristi javno parkirali$no mjesto s naplatom

(razdoblje na koje je sklopljen Ugovor o koriStenju javne parkiraliSne povrsine)
- za parkirali$nu zonu u kojoj se koristi javno parkirali§no mjesto s naplatom
- u okviru vremenskog ogranicenja trajanja parkiranja.

Clanak 10.

Ukoliko Korisnik ne kupi i ne istakne parkiralisnu kartu u skladu s ¢lankom 9. ovih Opéih
uvjeta ili je plaena naknada istekla, odnosno ako nije istaknuo parkiralisnu kartu u
materijaliziranom obliku u roku i na nacin kako je propisano ¢lankom 9. ovih Op¢ih uvjeta ili
je istakne tako da se ne moZe provjeriti njezina valjanost, smatra se da je s Trgovackim
drustvom sklopio ugovor o koristenju jednog parkiraliSnog mjesta na javnom parkirali§tu u
trajanju od 24 sata (dnevna parkirali$na karta) prihvacajuci ove Opée uvjete.

Dnevna parkirali$na karta vrijedi za parkirali$nu zonu i za vremensko razdoblje za koje je
izdana.

Dnevna parkirali$na karta vrijedi 24 sata, odnosno od trenutka izdavanja do istog vremena u
prvom slijede¢em danu u kojem se napladuje parkiranje.

U sluc¢aju iz stavka 1. ovog ¢lanka ovlastena osoba Organizatora parkiranja ostaviti ¢e dnevnu
parkirali$nu kartu s nalogom za placanje na vjetrobranskom staklu vozila, a koju je Korisnik
duZzan platiti u roku od 8 dana od dana sklapanja ugovora.

Dnevna parkirali$na karta s nalogom za placanje ostavljena na nafin kako je propisano
stavkom 4. ovog ¢lanka smatra se uredno dostavljena te kasnija o$te¢enja ili uniStenja ne
utjecu na valjanost dostave i ne odgadaju placanje.



Ako korisnik javnog parkirali$ta u sustavu naplate ne plati dnevnu parkirali$nu kartu u roku iz
stavka 4. ovog ¢lanka izlaZe se riziku pokretanja prisilne naplate na $to ¢e ga se u nalogu
upozoriti.

Clanak 11.

Mijesec¢na parkiraliSna karta odnosi se za tekuéi mjesec i vrijedi za pojedino parkiraliste.
Godisnja parkiralisna karta odnosi se na tekuéu godinu i vrijedi za pojedino parkiraliste.

Za vozilo s mjesecnom odnosno godiSnjom parkiraliSnom kartom ne vaZe vremenska
ogranidenja koristenja parkiralista.

Pravo na kupovinu mjese¢ne i godidnje parkirali$ne karte imaju sve fizicke i pravne osobe po
cijeni odredenoj cjenikom iz ¢lanka 13. ovih Opéih uvjeta.

Mjesecna i godidnja parkirali$na karta moZe se koristiti samo za vozilo za koje je izdana.
Mjese¢na i godiSnja parkirali$na karta kupuju se u materijaliziranom obliku kod Organizatora
parkiranja uz predocenje valjane prometne dozvole.

Korisnik javnog parkiralista s naplatom koji koristi javno parkiraliSte uz koriStenje mjeseéne
ili godisnje parkiraliSne karte duzan je istaknuti valjanu kartu u materijaliziranom obliku s
unutarnje strane vjetrobranskog stakla vozila.

Na materijaliziranoj mjeseénoj ili godi$njoj parkirali$noj karti su slijedece oznake: ime Grada,
ime, adresa i OIB Organizatora parkiranja, serijski broj karte te registarska oznaka vozila za
koje je kupljena mjesecna ili godis$nja parkirali$na karta.

Ukoliko Korisnik ne istakne mjesecnu ili godi$nju parkirali$nu kartu u skladu s ¢lankom 8.
ovih Opé¢ih uvjeta ili je mjesecna ili godis$nja karta istekla, odnosno ako nije istaknuo
parkirali$nu kartu u materijaliziranom obliku u roku i na na¢in kako je propisano ¢lankom 8.
ovih Op¢ih uvjeta ili je istakne tako da se ne mozZe provjeriti njezina valjanost, smatra se da je
s Trgovackim dru$tvom sklopio ugovor o koristenju jednog parkiraliS$nog mjesta na javnom
parkirali$tu u trajanju od 24 sata (dnevna parkirali$na karta) prihvacaju¢i ove Opce uvjete te
se na odgovarajuéi nacin primjenjuju odredbe ¢lanka 9. ovih Opéih uvjeta.

Clanak 12.

Nadzor nad javnim parkirali§tima u sustavu naplate i nacin koristenja istih sukladno ovim
Op¢im uvjetima obavljaju kontrolori parkiralista Organizatora parkiranja.

Kontrolori parkiraliSta koriste se odgovaraju¢om tehni¢kom opremom koja omoguéuje
evidentiranje mjesta i vremena parkiranja, marke, tipa, boje i registarske oznake vozila te
ispisivanje dnevnih parkirali$nih karti i naloga za pladanje dnevne parkirali$ne karte, a sve u
skladu s ovim Op¢im uvjetima.

Dnevnu parkiralidnu kartu i nalog za plaanje izdaje kontrolor parkirali§ta koji dnevnu
parkirali$nu kartu i nalog za placanje pri¢vri¢uje (umece) ispod brisaa vjetrobranskog stakla
vozila ili iste uru€uje osobno na zahtjev Korisnika.

IV. NACIN MJERENJA, OBRACUNA I PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 13.

Organizator parkiranja ¢e na parkiraliStu na odgovarajuéi nacin istaknuti cjenik usluga i druge
obavijesti vazne za korisnika usluge parkiranja.

Cijene usluge parkiranja utvrdene su Cjenikom koji donosi Organizator parkiranja uz
prethodnu suglasnost Gradonacelnika.



Clanak 14,

Naplata satne karte parkiraliSne karte obavlja se automatski neposredno na parkiralistu za
parkirali$ne karte u materijaliziranom obliku.

Automatska kupnja podrazumijeva istodobno plaéanje cijene i preuzimanje satne parkirali§ne
karte neposredno na javnom parkiralistu putem parkirnog automata.

Pod naplatom parkirne karte u nematerijaliziranom obliku podrazumijeva se kupovina putem
GSM operatera, web-platforme i mobilne aplikacije.

Kupnja putem GSM operatera podrazumijeva placanje cijene upuéivanjem SMS poruke
odgovaraju¢em operateru koji korisnika parkirali§ta povratnom SMS porukom obavjestava da
je placanje cijene prihvaéeno.

Kupnja putem web-platforme podrazumijeva placanje cijene uplatom putem internetske
aplikacije te korisnik po uplati prima obavijest da je plac¢anje prihvaceno.

Kupnja putem mobilne aplikacije podrazumijeva placanje cijene putem aplikacije na mobitelu
te korisnik po uplati prima obavijest da je pla¢anje prihvacéeno.

Kupnje iz stavaka 5. i 6. ovog ¢lanka bit ¢e mogucde realizirati kada se za to steknu uvjeti.
Naplata dnevne parkiraliSne karte obavlja se¢ provedbom naloga za placanje dnevne
parkirali$ne karte putem uplate na transakcijski racun Organizatora parkiranja.

Clanak 15.

Naplate parkiranja oslobodena su interventna vozila (policije, hitne pomo¢i i vatrogasaca) i
sluzbena vozila Grada Zaboka pri obavljanju redovne djelatnosti.

Na posebno obiljezenim mjestima rezerviranim za parkiranje vozila osoba s invaliditetom na
javnim parkirali§tima, osobe s invaliditetom i smanjene pokretljivosti imaju pravo parkirati
bez placanja naknade pri ¢emu su duZne propisno istaknuti vazeci znak pristupacnosti.
Iznimno, ukoliko su sva ozna¢ena parkirna mjesta za osobe s invaliditetom zauzeta, vozila iz
stavka 2. ovog ¢lanka mogu se parkirati bez naknade.

Clanak 16.

U slu€aju pogresno obraunate usluge Korisnik ima pravo prigovora na ra¢un Organizatora
parkiranja u roku od 15 dana od dana primitka ra¢una.

Organizator parkiranja ¢e jasno, vidljivo i ¢itljivo istaknuti obavijest o nacinu podno3enja
pisanog prigovora u svojim poslovnim prostorijama i na mreznoj stranici Organizatora
parkiranja.

Organizator parkiranja duZan je odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana.

V. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 17.

Cjenik iz ¢lanka 13. ovih Op¢ih uvjeta donijet ¢e se u roku od 8 dana od dana njihovog
stupanja na snagu.

Clanak 18.



Ukoliko bilo koja odredba ovih Opéih uvjeta jest ili postane niStavna, nevaljana ili
neprovediva, to neée utjecati na ostatak Opcih uvjeta te e se ostatak Opéih uvjeta
primjenjivati u najveéem moguéem opsegu dozvoljenim zakonom.

Isporucitelj usluge i korisnik usluge suglasno utvrduju da ¢ée sve eventualne sporove koji
proizlaze iz ili su u svezi ugovora pokusati rijesiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju,
pokrenut ¢e se postupak kod stvarno 1 mjesno nadleZznog suda.

Clanak 19.

Ovi Opéi uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Krapinsko — zagorske Zupanije, na
mreznim stranicama Grada Zaboka www.zabok.hr, na oglasnoj plo¢i Organizatora parkiranja
i na mreZnim stranicama Organizatora parkiranja, www.plavinka.hr.

Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu danom objave u Sluzbenom glasniku Krapinsko — zagorske
Zupanije.

Objavom na nacin iz stavka 1. ovog ¢lanka smatra se da su Opéi uvjeti uru€eni, odnosno
ucinjeni dostupni svakom korisniku prilikom ugovaranja usluge te da se Korisnik s njima
upoznao.

Direktor
' Plaviryd.o.o.
PLAVINEKRA sl idgsyad.

za ohavijanje komu
dsehytnosti
ZABOK, ¥ca Natije G

Cék



